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О сотрудничестве с компанией Альво

Наш опыт работы с компанией Альво стал настоящим преобразованием 
для нашей телефонной связи. Ранее мы платили значительные суммы за связь, 
так как даже внутренние разговоры проходили через городские линии. Решение 
установить собственную АТС с переходом на современную IP телефонию от 
компании Альво позволило нам сократить затраты на 92%, ведь число городских 
звонков уменьшилось в 12 раз благодаря внутренней связи.

Отдельно отмечу оперативное внедрение решения, слаженную работу 
команды, качественную настройку и профессиональное управление проектом. 
Наше участие в разработке технического задания было минимальным – все 
вопросы обсуждались с нами и фиксировались в таблицах ТЗ. Нам сохранили 
текущие номера телефонов, обеспечив бесшовное переключение на новую связь.

Особо стоит подчеркнуть клиентоориентированность компании: на 
протяжении всего проекта, начиная с заключения договора и до подписания акта, 
мы получали своевременную информацию на каждом этапе. Это позволило нам 
всегда быть в курсе происходящего, что очень важно.

Сейчас мы заключили договор на техподдержку АТС, так как уверены, что 
выбрали правильную компанию. Рекомендуем Альво всем, кто ищет надежного 
партнера для обеспечения связи на предприятиях и в организациях.
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